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Aviso DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Datos Remisionados del Sector Financiero

TGS Card Solutions S.A. de C.V., como persona encargada del tratamiento de Datos Personales de los Clientes del Sector
Financiero, pone a disposicion el presente Aviso de Privacidad Integral, el cual ha sido elaborado en apego a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su regulacion secundaria haciendo del conocimiento de la persona
titular que los Datos Personales que sean remisionados Unicamente se utilizaran para fines de elaboracion de productos,
permitiendo cumplir derechos y obligaciones contractuales, y seran protegidos para evitar dafio, pérdida, destruccion, robo,
extravio, alteracion o tratamiento no autorizado bajo los principios de licitud, calidad, consentimiento, informacion, finalidad, lealtad,
proporcionalidad y responsabilidad de la informacion proporcionada.

L IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

NoMBRE COMERCIAL Grupo Thomas Greg & Sons de México

RAzON SocCIAL TGS Card Solutions S.A. de C.V.
Industrias conexas a la impresion, como la encuadernacion vy la elaboracion de placas,

GIRO . L
clichés, grabados y otros productos similares.

SITIO WEB www.tgsdemx.com

TELEFONO 53211500 ext.1503

Calle Filiberto Gomez, Numero 15, Fraccionamiento industrial Tlalnepantla, Tlalnepantla de
Baz, Estado de México, Cddigo Postal 54030.
CORREO ELECTRONICO datospersonales@tgsdemx.com
HORARIO DE ATENCION De lunes a jueves de 10:00 a 17:00 horas en dias habiles.
IL PUBLICO AL QUE DIRIGIMOS ESTE AVISO DE PRIVACIDAD
Este Aviso de Privacidad en su version Integral esta dirigido a los Clientes del Sector Financiero.
1L DATOS PERSONALES
DATOS PERSONALES REMISIONADOS SUJETOS A TRATAMIENTO.
Los Datos Personales remisionados por el sector financiero se encuentran bajo tratamiento de TGS Card Solutions S.A. de
C.V., y son indispensables para la relacion comercial contraida, estos seran protegidos de acuerdo a lo establecido en el
contrato comercial o en su caso, bajo los principios establecidos por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Particulares y su regulacion secundaria, algunos de estos son:
DATOS REMISIONADOS POR EL SECTOR FINANCIERO REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE TARJETAS.

DOMICILIO DE ATENCION

CATEGORIA DATO PERSONAL
&  Nombre completo de la persona
titular de la tarjeta; & Contenido completo de la pista
& Numero de cuenta principal; (Datos de la banda magnética o datos
Bases de datos con: &  Fecha de vencimiento; equivalentes que estan en un chip)
&  Codigo de servicio; & CAV2/CVC2/CVV2/CID
&  Datos de autentificacion; & PIN/bloqueos de PIN
4 Fotografia;

&¢COMO OBTENEMOS SUS DATOS PERSONALES?

Debido al proceso y tipo de producto que se elabora, la informacion remisionada por los Clientes del Sector Financiero es
protegida por TGS Card Solutions S.A. de C.V. en su caracter de persona encargada de la informacién proporcionada, y es
remitida a los procesos a través de medios fisicos, técnicos y tecnoldgicos con el nivel de seguridad pactado por las partes
involucradas, es encriptada en archivos digitales y transmitida en redes seguras bajo el control y conocimiento de TGS Card
Solutions S.A. de C.V., bajo la autorizacién y verificacion de los Clientes del Sector Financiero quienes nos proporcionan
lo siguiente:

i. En forma directa:
& Via telefénica con el cliente o de una o varias personas fisicas designadas por los Clientes del Sector
Financiero para fungir como enlace entre las partes, de quienes requerimos datos de contacto como;

e Nombre de la persona titular;

e  Numero telefdnico;

e Numero de celular;

Correo electrdnico institucional.
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i. En forma indirecta:
& Archivos digitales proporcionados por nuestros clientes o por parte de los nombrados por ellos como
enlaces quienes remisionan informacion a nuestras bases de datos y redes seguras.

v, FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los Datos remisionados por los Clientes del Sector Financiero nos permiten cumplir con los derechos y obligaciones
contractuales. Las finalidades son aquellas que motivan el tratamiento de los Datos Personales, se clasifican en primarias
y secundarias, y en caso de no contar con la informacion necesaria TGS Card Solutions S.A. de C.V. no tendria ningiin
tipo de responsabilidad en el cumplimiento contractual, ya que no estara en posibilidad de desarrollar productos y
soluciones.

FINALIDADES PRIMARIAS

La finalidad primaria es aquella cuya informacion es esencial para el desarrollo de una obligacion juridica contractual entre los
Clientes del Sector Financiero y TGS Card Solutions S.A. de C.V. como persona encargada de los datos remisionados.
Si existe oposicion a alguna de estas finalidades, se estara impedido a tener una relacién juridica y mercantil.

Categoria

Finalidad General

e Nombres de personas titulares;

e Numeros de cuentahabiente;

e Datos de autentificacion;

e Numeros de cuenta;

Si es persona Moral (Nombre de institucién moral, Direccion, RFC,
Teléfono);

Montos;

Importes;

Valores;

Firmas;

Lenguajes y datos tecnoldgicos compatibles entre servidores y equipos.

Finalidades primarias requeridas en
bases de datos

TGS Card Solutions S.A. de C.V. una vez que cumpla con la finalidad primaria del tratamiento de Datos Personales,
la informacioén sera bloqueada, archivada, y destruida con el objetivo de limitar su acceso hasta que fenezca el plazo
de prescripcién legal y contractual. Durante el periodo, solo seran utilizados para aclaraciones comerciales, por lo
que, transcurrido el plazo, se procedera a su destruccion en la base de datos que aseguren su tratamiento y borrado
seguro de la informacion una vez que hayan cumplido su cometido y requerida su informacién como nueva, si esta
es necesitada posteriormente para nuevos contratos comerciales.

FINALIDADES SECUNDARIAS.

TGS Card Solutions S.A. de C.V. tiene implementadas medidas de seguridad administrativas, técnicas, fisicas y
tecnoldgicas, asi como politicas de uso interno que permiten proteger los Datos Personales remisionados por los
Clientes del Sector Financiero. Los Datos remisionados no son vendidos, arrendados, alquilados o negociados bajo
ningun término ya que son utilizados exclusivamente para los fines mencionados.

MECANISMO PARA MANIFESTAR SU NO ACEPTACION A LAS FINALIDADES SECUNDARIAS
Debido a que los datos remisionados no llevan ninguna finalidad secundaria la manifestacion de no aceptaciéon a dichas
finalidades no aplica.

L TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES
No realizamos transferencias nacional ni internacional de los Datos Personales a terceros.
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I. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION (ARCO)

¢QUE SON LOS DERECHOS ARCO?
Los Derechos ARCO son el mecanismo legal que le permiten ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y

Oposicion. Debido a que la posicion de TGS Card Solutions S.A. de C.V., es la de persona encargada de los Datos Personales
remisionados por los Clientes del Sector Financiero, y no tiene las facultades para atender la solicitud de la persona titular
para el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién al tratamiento de los Datos Personales sobre la informacion
remisionada.

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO

Las solicitudes para ejercer los derechos ARCO, deberan ser recibidas y realizarse a través de los Clientes del Sector
Financiero y seran presentadas por la persona titular quien forma parte como usuario.

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO
Las personas titulares de los Clientes del Sector Financiero deberan dar lectura al Aviso de Privacidad correspondiente en
donde los usuarios puedan ejercer su derecho.

ACTUALIZACIONES

Este Aviso de Privacidad Integral serd actualizado en tiempo futuro derivado de modificaciones al marco juridico en materia de
Proteccion de Datos Personales, cambios en el modelo de negocio en TGS Card Solutions S.A. de C.V., nuevos Datos
Personales que se recaben y/o cambio en las finalidades.

Las actualizaciones y modificaciones que se realicen al presente se haran del conocimiento de los Clientes del Sector
Financiero a través de un comunicado enviado por correo electronico proporcionado por los Clientes del Sector Financiero
durante su proceso de “Alta de Cliente” o “Alta de Proveedor” o con su representante o contacto de TGS Card Solutions S.A.
de C.V. y se podra confirmar mediante la pagina www.tgsdemx.com

Fecha de Gltima actualizacion: abril de 2025
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